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MIUR-AOODGSSSI-RU-USCITA 

Prot. 2066 del 03.05.2012 

Alle Istituzioni scolastiche statali di 
- Piemonte 
- Lombardia 
- Veneto 
- Friuli Venezia Giulia 
- Liguria 
- Emilia Romagna 
- Sardegna 
- Marche 
- Toscana 
- Umbria 

LORO SEDI 

OGGETTO MONITORAGGIO SU SPESE TELEFONICHE E UTILIZZO DEL VOIP: RILEVAZIONE DATI  SUL 

2° SEMESTRE  2011. 

Si ricorda che il Decreto del Ministro della Pubblica Amministrazione e l’Innovazione del 9 aprile 2009, 
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 144 del 24 giugno 2009, prevede che le pubbliche amministrazioni centrali e 
periferiche, inclusi gli istituti e le scuole di ogni ordine e grado, comunichino a DigitPA (ex CNIPA) con cadenza 
semestrale i risultati della rilevazione sull’utilizzo del VoIP (Voice over IP, ossia Voce su protocollo Internet) 
all’interno dell’amministrazione. 

In ottemperanza a tali obblighi, e come già fatto a partire dal 2009, la scrivente Direzione si appresta ad 
avviare la rilevazione dei dati previsti dal suddetto Decreto relativamente al 2° semestre 2011. 

La rilevazione deve essere compilata entro e non oltre il 19 maggio 2012, al fine di consentire la 
validazione dei dati e l’invio al DigitPA in tempo utile. 

Solo ed esclusivamente le istituzioni scolastiche appartenenti alle regioni in indirizzo dovranno accedere 
al seguente link 

http://93.63.32.102:8080/RilevazioniMIURScuole/index.php?option=com_jumi&fileid=4&tiporil=rilscuole 

Se, cliccando sul link suddetto, appare la finestra “AVVISO PROTEZIONE: Acrobat sta tentando di stabilire 
……”, scegliere CONSENTI per accedere alla rilevazione. 

Si precisa che 

a) gli importi da indicare si intendono IVA esclusa; 

b) le informazioni vanno riferite al periodo 1 luglio – 31 dicembre 2011; 

c) la rilevazione va compilata anche dalle scuole non dotate di servizi VoIP, che dovranno comunque 
inserire le informazioni richieste (numero di linee, spese per traffico e canoni, numero di apparecchi 
etc.) relativi alle linee telefoniche “tradizionali”. 

Sul sito è disponibile un elenco di FAQ con le risposte alle domande più comuni, poste dalle scuole nelle 
precedenti rilevazioni. 
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Eventuali problematiche o comunicazioni urgenti in merito alla compilazione della rilevazione potranno 
essere inoltrate via email alle casella monitoraggiovoip.scuole@istruzione.it: a tale casella non devono essere 
assolutamente inviate le risposte alla rilevazione. 

Le istituzioni scolastiche appartenenti alle regioni rimanenti (Abruzzo, Basilicata, Calabria, Campania, 
Lazio, Molise, Puglia, Sicilia) riceveranno, successivamente al 19 maggio 2012, un’analoga comunicazione in cui 
verranno indicate le modalità e i termini per la compilazione della rilevazione in oggetto. 

Si ringrazia per la collaborazione. 
 

IL DIRIGENTE 

f.to Rosario Riccio 


