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Manuale utente Tele TFR

1. Introduzione all’'uso del manuale

La presente guida si propone come supporto agli utenti delle segreterie scolastiche per I'utilizzo
della procedura informatizzata per l'inoltro dei TFR. Il documento descrive le operazioni
amministrative del sistema Retribuzioni nell'ambito del Sistema Informativo dell’Istruzione
(SIDI), illustrandone, nel dettaglio, le modalita operative di utilizzo e di attivazione da parte

dell’'utente.

Simboli usati e descrizione

Simbolo Descrizione

Accanto alla lente d’ingrandimento viene approfondito I'argomento trattato nel
paragrafo precedente.

Accanto al divieto di transito sono indicate le operazioni hon permesse.

Accanto all'uomo che legge il giornale sono riportate notizie utili al
miglioramento dell'operativita.

Accanto al segnale di STOP sono evidenziati aspetti cui prestare attenzione.
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2. Aspetti generali

Nell’ambito del SIDI, viene trasferita ed innovata la funzionalita collocata sulla server farm, che
consente di elaborare ed inviare all'lINPDAP, giornalmente, i dati relativi ai TFR ricevuti dai

pacchetti locali e monitorare questi invii gestendo un flusso di ritorno da INPDAP.

La funzione collocata nella nuova area “Retribuzione”, consente di inviare i dati a
INPDAP attraverso il SIDI e di intercettare eventuali problemi ed errori verificatisi

nel trasferimento.

Segue |'elenco delle funzionalita fornite:

. invio dati scuole, ad uso delle segreterie scolastiche, per inviare al SIDI,
quotidianamente i dati elaborati con il SISSI o con altre applicazioni;

. elaborazione dati provenienti dai pacchetti locali: consiste nel verificare ed elaborare i

dati ricevuti dalle scuole;

. pubblicazione esiti invii elaborati da MIUR;

. trasmissione dati INPDAP, consente di trasmettere i dati precedentemente elaborati;

. ricezione e pubblicazione esiti invii elaborati da INPDAP;

. ricerca flussi inviati, per poter consentire alle scuole ed all’Amministrazione Centrale di

monitorare e verificare gli invii effettuati.

Le funzionalita messe a disposizione delle scuole sono rilasciate anche agli utenti
della DGPS e della DGSSSI, insieme a quelle per le attivita di monitoraggio.

I monitoraggi e la visualizzazione degli esiti degli invii sono anche appannaggio
di:

- Uffici scolastici regionali (USR),

- Uffici scolastici provinciali (USP),

rispettivamente con una visibilita regionale e provinciale delle informazioni
proposte. Solo la DGSSSI puo esaminare l'intero territorio nazionale.

3. Operazioni Amministrative

Le Scuole che utilizzano SISSI non modificheranno le modalita di predisposizione del file e
quindi, la scuola, con il prodotto SISSI procede alla selezione dei TFR da inviare, provvede
all'esportazione dei dati in un file denominato EXnnnnna.TXT, (con n numerico indicante la

data di esportazione, nel formato AMMGG, dove A= ultimo carattere dell'lanno, MM=
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progressivo mese, GG= numero giorno) ed a alfanumerico indicante un progressivo di
esportazione) nella cartella \sissi\INPDAP del proprio PC.
La procedura si attiva, per la classe di utenza interessata, dall’area riservata del portale dei
servizi SIDI, a cui accedono solo gli utenti preventivamente autorizzati mediante la digitazione
delle proprie credenziali.
I destinatari della procedura sono tutti coloro che operano nell’'area di gestione delle
retribuzioni tra questi compaiono le seguenti figure:

- Dirigente scolastico

- Direttore generale dei servizi amministrativi/Responsabile dei servizi amministrativi

Per gli uffici scolastici regionali (USR) e per quelli provinciali (USP), saranno i
responsabili della sicurezza dei rispettivi uffici a individuare il personale da
abilitare.
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4. Utilizzo dell’applicazione

4.1 Accesso

Per accedere & necessario inserire utenza e password negli appositi campi e premere sul

pulsante “Login”.

A Accesso - Microsoft Internet Explorer E

¢ File Edit Wiew Favorites Tools  Help : Links

: Address ‘Sgl https:/ss0,pubblica,istruzione it/ssofjsp/login. jspesiteZpstaretoken=y1, 2~ CAF4FS03~C ATO9DAS 1 C799DEOSEZDEFANEDSABBNE6601 4 7304ABAZBABE24DASA4DAZC 293AB2 3F 1 BEF20A7648C0DS14A067 35723FG67D94A069ATT L LBAC ¥

area riservata

Tmmettere il nome utente e la password Single Sign-On per eseguire l'accesso

Mome utente |

Password |

Login Annulla

Cambio Password

L'ase non autotizzato di quests sito & protbito e pud essere perseguito civilmente e penalmente.

Tutti i diritti riservati @ 2006 m@ Ministero della Pubblica Istruzione - Wiale Trastevers, 76/4 - 00153 ROMA

Nella videata successiva si visualizza |’Area Retribuzione e Fisco e cliccando su
Retribuzioni si accede all’applicazione.
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Vi

A tssise o

area riservata
Benvenuto MM [ fsci [ >3 Home

I tuoi servizi SIDI

+ Area Assistenza 1l 5IDI rappresenta il sistema dei servizi tramite il quale il MPI affronta la complessita operativa della propria organizzazione
+ Area Governo e per raggiungere gli obiettivi di una amministrazione efficacie e efficiente e al servizio della collettivita,

Controllo

+ Area Servizi Accessori
+ Area Gestione Utenze

+ Area Alunni

— Area retribuzioni e fisco

1l nuovo "Sistema Informativo dellTstruzione (SIDI)Y & concepito per wvalorizzare, attraverso un processo primario di
modernizzazione tecnologica, lintero patrimonio del MPI nei suoi molteplicl aspetti;

Finanziario, supportando in concreto la gestione e la pianificazione della spesa

Relazionale, potenziando la capacita di ascolto e favorendo flussi comunicativi multidirezionali in una logica di rete
Umano, migliorando e rendendo pid efficace i| modo in cui il personale del MPI lavora e collabora

Informativo, consentendo la condivisione e la disponibilita delle informaziani

Tecnologico, ammodermando le procedure informatiche di supporto e rinnovando Fintero “parco techologico®

Retribuzioni
+ Altre

Rilevazioni integrative Gestione utenze scuole non statali

Le rilevazioni integrative sono indagini che annualmente Si fratta di un'applicazione rilasciata ai soli USP per
vedono tutte le scuole, statali @ non statali, impegnate nella  'abilitazione al SID1 per gl utenti delle scuole non statali,
raccolta e comunicazione di dati ad integrazione delle  Richiesta effettuata in precedenza dalle scuole via Internet.
informazioni acquisite per mezzo delle procedure del Sistema

Informativo centrale del MPT, afibea

entra

Nei casi in cui l'utente & abilitato a piu profili € necessario selezionare la tipologia di utente con

Cui accedere.

area riservata
eenvenuto, N

Selezionare un elemento della lista.

4 Profili trovati, lista completa paginal

Profilo
Utente Mazionale
Utente Regionale
Utente Provinciale
UTENTE RETRIBUZIONI

DD D O

Annulla
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4.2 Utente Retribuzioni:modalita operative

L'utente “retribuzioni” accede a una pagina che presenta I'elenco delle scuole per le quali pud
inviare e visualizzare dati relativi ai TFR, per default I’'anno scolastico prospettato &€ sempre

quello corrente.

area riservata
Benvenuto, N

selezionare un elemento della lista.

4 Profili trovati, lista completa paginal

Profilo
Utente Nazionale
Utente Regionale
Utente Provinciale
UTENTE RETRIBUZIONI

& 200

A annulla

Dopo aver selezionato la scuola per la quale intende operare I'utente pud cliccare sul pulsante

“Conferma” ed accedere alle funzionalita del TFR.

Con il tasto Indietro si torna alla pagina precedente.
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Lista Scuola Associate

I campi contrassegnati con | asterisco(™) sono obbligaton
Selezionare una Scuola dalla lista e I'Anno Scolastico di riferimento

3 Scuole trovate, lista completa paginal

Codice Utente Tipologia Scuola Denominazione Scuola
S 15T PROF PER I SERVIZI COMMERCIALI CAVALIERI
O S, | CEC CLASSICO LICEO GINNASIO STATALE ORAZIO
() S— | ICEQ CLASSICO GAIO VALERIO CATULLO

Anno Scolastico *E._Q-I:-l-]_-tl:-zul-:l-]_-i- v

| Conferma ][ Indietro ]
Le funzioni disponibili sono:
. Trasmissione flussi, per inviare i dati al sistema centrale;
. Visualizza Log, verificare |'esito delle trasmissioni;
. Visualizza Log Docenti, verifica I'esito delle trasmissioni per codice fiscale del docente.
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area riservata

Benvenuto, NN
I tuoi servizi

Retribuzioni
Trasmissione Flussi
Visualizzazione Log
Visualizzazione Log
Docenti
Torna lista scuole
assoc.

Torna Pag. Iniziale

L'elenco delle funzioni di Invio TFR & sempre presente durante la navigazione
all'interno dell’applicazione. Cosi come €& sempre possibile durante la
navigazione tornare alla lista delle scuole associate.

cosiddetto a briciole di pane, compiuto dall'utente dall’home page del Sidi fino

@ In alto, in ogni pagina visitata, resta registrato il percorso di navigazione,
alla pagina di dettaglio attuale.

4.2.1 Trasmissione flussi

La funzione di Trasmissione flussi permette alle segreterie scolastiche delle scuole di ogni
ordine e grado di trasmettere al MIUR le informazioni riguardanti i dati relativi al TFR.

L'inoltro di un flusso prevede il caricamento tramite upload dei dati giornalieri dei TFR,
elaborati precedentemente dal pacchetto locale. In maniera sincrona si puo verificare se il
caricamento & stato effettuato. Pertanto, dopo aver compiuto I'upload si potranno visualizzare

2 tipi di messaggi: “File correttamente acquisito” o “File non correttamente acquisito”.
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Scegliendo la voce del menu Trasmissione flussi, il sistema propone la pagina che evidenzia
I'anno scolastico di riferimento scelto e il flusso da trasmettere (Tele TFR), cliccando sul tasto

Avanti il sistema propone la pagina per la trasmissione del file.

area riservata

Benvenuto, [N

1 tuoi servizi

Retribuzioni
Trasmissione Flussi
Visualizzazione Log
Visualizzazione Log Anno Scolastico !MTI
Docenti —
Torna lista scuole
assoc.

Torna Pag. Iniziale

Flusso™ [Tele TR ¥]

RTI: HP Enterprise Services, Accenture, Auselda AED Group Pagina 11 di 33



Manuale utente Tele TFR

area riservata

Benvenuto, I

1 tuoi servizi

Retribuzioni
Trasmissione Flussi
Visualizzazione Log
Visualizzazione Log

Docenti Premere il tasto"Sfoglia..." per selezionare il file da trasmettere e cliccare sul tasto "INVIA"
Torna lista scuole
assoc. Nome del File *[ | ez

Torna Pag. Iniziale

Dopo l'invio consultare la funzione Visualizza Log per verificare I'esito dell'elaborazione.

Premendo il tasto Sfoglia & possibile scegliere il file che si intende trasmettere al MIUR. Una

volta selezionato il file, & possibile premere il tasto Invia per trasmettere il file.

Nel caso non si intenda piu procedere con l‘operazione di trasmissione, & possibile premere il

tasto Indietro per annullare |'operazione.

Per i file non trasmessi correttamente si possono avere due possibilita:

. errore nella nomenclatura del file: si rimane sulla stessa videata e compare il messaggio
di errore in alto; il file in questo caso non viene inviato al SIDI, si richiede di provvedere
alla correzione dell’anomalia e rieffettuare l'invio;

. errore nel record di testata del file: appare una nuova schermata con la lista degli errori;
il file, in questo caso, non viene inviato al SIDI. Si consiglia, pertanto, di provvedere alla

correzione dell’'anomalia e rieffettuare l'invio.

E prevista la visualizzazione di un messaggio anche nei casi in cui la trasmissione ha avuto

esito favorevole, cosi come riportato nella figura che segue.
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area riservata
Benvenuto,
I tuoi servizi

Retribuzioni
Trasmissione Flussi Il trasferimento del file CET—— 8 ~0100915135432.TXT & avvenuto con successo!
Visualizzazione Log [ dati trasferiti saranno elaborati dal sistema.

Yisualizzazione Log
Docenti
Torna lista scuole E' stato associato a questo invio il numero progressivo 3758 in data 2010-10-22 12:18:14,
assoc,
Torna Pag. Iniziale

Per il consulto dello stato di avanzamento dei controlli effettuati sui dati inviati sia da MIUR che

da INPDAP si rimanda al paragrafo successivo.

4.2.2 Visualizzazione Log

La funzione di Visualizzazione Log permette alle segreterie scolastiche delle scuole che hanno
trasmesso un flusso di verificare I'esito dei controlli effettuati sul contenuto del file trasmesso.
Scegliendo la voce del menu Visualizzazione Log, il sistema propone la pagina che evidenzia i

dati per i quali & possibile effettuare la ricerca.

area riservata
anvenuto, NN

I tuoi servizi @ —— 5)  — @
Retribuzioni
Trasmissione Flussi Anno Scolastico 2010/ 2011
Visualizzazione Log Retribuzione ---> Visualizzazione Log ---> Log flussi scuole
Visualizzazione Log
Docenti
Torna lista scuole
assoc,
Torna Pag. Iniziale
Anno scolastico  2010/2011 »

Codice Fiscale :

Data invio \ Dal | RY.']

Flusso (gg/mm/aaaa):  (gg/mm/aaaa):
{gg/mm/aaaa):

Stato Flusso : | v

Per visualizzare I'esito di tutti i flussi (con o senza errori)
non effettuare alcuna selezione alla voce Stato Flusso

Ricerca
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Qualora l'utente non selezioni alcuna tipologia di ricerca, selezionando il tasto Ricerca, sara
possibile visualizzare la lista degli invii effettuati, viceversa, sara possibile visualizzare gli invii
che soddisfano i criteri di ricerca selezionati.
Nella lista dei file inviati saranno prospettate le informazioni riportate di seguito:

e Nr. Invio: un progressivo numerico identificativo dell’invio;

e Data invio: la data di trasmissione del file;

e Nome flusso: il nome del file inviato;

e Con errore: lo stato di elaborazione del file.

Nel caso non sia stato inviato alcun flusso, premendo il tasto Ricerca il sistema visualizza il

messaggio: Nessun flusso inviato.

Nella ricerca dell’'anomalia € stato predisposto un semaforo colorato di fianco al
nome di ciascun flusso. Segue, la legenda dei colori:

Verde = elaborato senza errori,
Giallo = in lavorazione: il file ha superato i controlli MIUR ed & stato inviato ad
INPDAP

Rosso = con errore

area riservata
Benvenuto, NG

I tuoi servizi '@ — é)  — @
Retribuzioni
Trasmissione Fluss [ Anno Scolastico 2010/2011

Visualizzazione Log Retribuzione ---> Visualizzazione Log -—-> Log flussi scuole
Visualizzazione Log

Docenti
Torna lista scuocle
assoc.

R 1 Occorrenza trovatal
Torna Pag. Iniziale

Invio nr. Data invio Nome flusso Con errore
@ 2871 26/07/2010 m—m— )

L Indistro ] |_ Visualizza Log
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In presenza di errore, sara possibile visualizzare il dettaglio selezionando il flusso in

oggetto e cliccando il tasto Visualizza log.

I tuoi servizi
A— A—
Retribuzioni @ @ @
Trasmissione Fussi NSNS - Anno Scolastico 2010/2011

Visualizzazione Log Retribuzione ---> Visualizzazione Log ---> Log flussi scuole
Visualizzazione Log
Docent

Toma lista scuocle
assoc.

Torna Pag. Iniziale 2 Righe trovate, lista completa paginal

2871 26/07/2010 Mmsbkanms [T
@ 3364 2070972010 gieeses  [ITN0)

Indietro I Visualizza Log I !

—_— —_

m: Senza errori
B con Emon
n: In lavorazione

Premendo il tasto Visualizza Log, nel caso non sia stato selezionato alcun flusso dalla lista
proposta, il sistema visualizza il messaggio: Selezionare un elemento della lista, mentre, nel
caso in cui per il flusso selezionato non esiste nessun errore, si visualizza il messaggio: Nessun

errore rilevato per il flusso selezionato.

I tuoi servizi @ é) @
Retribuzioni

Trasmissione Flussi N - Anno Scolastico 2010/2011

Visualizzazione Log Retribuzione ---> Visualizzazione Log ---> Log flussi scuole
Visualizzazione Log
Docenti
12222 lista scuole 1 Occorrenza trovatal
Torna Pag. Iniziale Prg. Invio Docente Descrlzpng errpre -
1 3364 e Errore: di continuita dei periodi”
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4.2.3 Visualizzazione log Docenti

La funzione di Visualizzazione Log Docenti permette alle segreterie scolastiche di verificare i
dati del TFR relativi al personale supplente breve e saltuario che hanno prestato servizio nella
scuola. La storia retributiva del docente potra essere visualizzata, solo se, la segreteria in

esame ha trasmesso almeno un flusso riguardante il docente da controllare.

Scegliendo la voce del menu Visualizzazione Log Docenti, il sistema propone la pagina che

evidenzia i dati per i quali & possibile effettuare la ricerca.

I tuoi servizi @ @ @
Retribuzioni

Trasmissione Flussi - Anno Scolastico 2010/2011
Visualizzazione Log Retribuzione ---> Visualizzazione Log ---> Log Docente
Visualizzazione LClg

Docenti

Torna lista scuole
assoc.

Torna Pag. Iniziale
Anno 2009/2010 %

Codice Fiscale :

Stato Flusso : v

Per visualizzare I'esito di tutti i flussi (con o senza errori)
non effettuare alcuna selezione alla voce Stato Flusso

Ricerca

Il Codice fiscale &€ un dato obbligatorio da impostare nella ricerca della funzionalita Visualizza
log Docente, una ricerca impostata senza tale criterio visualizzera il messaggio I/ campo Codice
fiscale é obbligatorio.
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I tuoi servizi @ — é)  — é)
Retribuzioni
Trasmissione Flussi T - Anno Scolastico 2010/2011

Visualizzazione Log Retribuzione -—-> Visualizzazione Log -——> Log Docente
Visualizzazione Log

Docenti
Torna lista scuole
assoc.

Torna Pag. Iniziale

Il campo 'Codice fiscale' & obbligatorio

Anno [2008/2010 v

Codice Fiscale :| |

Stato Flusso: | v|

Per visualizzare I'esito di tutti i flussi (con o senza errori)
non effettuare alcuna selezione alla voce Stato Flusso

Ricerca

Per tutte le ricerche valgono le regole e i messaggi gia descritti per la funzione di
Visualizzazione Log.
4.3 Utente Nazionale:modalita operative

L'amministrazione centrale attraverso gli uffici della DGSSSI e della DGPS potra accedere al

Tele TFR per effettuare una ricerca sui TFR inviati.

area riservata
senvenuto, NG

Selezionare un elemento della lista.

4 Profili trovati, lista completa paginal

Profilo
Utente Mazionale

Utente Regionale
Utente Provinciale
UTENTE RETRIBUZIOMI

o e Ble T )

1] annulla

Le funzioni disponibili per questa tipologia di utente sono di due tipi:
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. Visualizzazione TFR, per verificare |'esito delle trasmissioni;

. Monitoraggi, per conoscere in maniera sintetica i dati dei TFR inviati.

4.3.1 Visualizzazione TFR
La funzione di Visualizzazione TFR accessibile da Visualizzazione TFR consente, come per

l'utente retribuzione, di consultare |'esito di TFR trasmessi selezionando dei criteri di ricerca.

i .1 ; | I e Il portale dei servig

area riservata

Benvenuto, —
1 tuoi servizi

Retribuzioni
Visualizzazione TFR
Tele TFR

Torna Pag. Iniziale

Scegliendo la voce del menu Visualizzazione TFR, il sistema propone la pagina che evidenzia i
dati per i quali & possibile effettuare i criteri di ricerca. In questo caso € necessario impostare

almeno un criterio di ricerca.

area riservata
penvenuto, NG

I tuoi servizi @ — @ — @
Retribuzioni
Yisualizzazione TFR Anno Scolastico 2009/2010
Tele TFR Retribuzione ---> Visualizzazione Log ---> Log TFR
Monitoraggi
Dati sintetici invig
flussi
Torna Pag. Iniziale ;
Regione : Tutte le Regioni ha
Provincia : Tutte le Provines =
Anno 2003/2010 «
Codice Fiscale : [
Data invio Flusso (gg/mm/aaaa): \ Dal (gg/mm/aaaa) : \ Al (gg/mm/aaaa) :
Stato Flusso : -

Per visualizzare I'esito di tuttii flussi {(con o senza errori)
non effettuare alcuna selezione alla voce Stato Flusso

Ricerca
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La lista dei file inviati sara prospettata secondo quanto indicato nella figura appena sopra, e
parimente alla Visualizzazione Log dell’'utente retribuzione, sara possibile visualizzare:

e Nr. Invio: un progressivo numerico identificativo dell’invio;

e Data invio: la data di trasmissione del file;

e Nome flusso: il nome del file inviato;

e Con errore: lo stato di elaborazione del file.

Per tutte le ricerche valgono le regole e i messaggi gia descritti per la funzione di
Visualizzazione Log ad uso dell’utente retribuzione.
4.3.2 Monitoraggi

La funzione di Monitoraggio accessibile al percorso Retribuzioni > Monitoraggi > Dati

sintetici invio flussi, fornisce una sintesi dei TFR inviati a livello territoriale.

area riservata

Benvenuto, IEEEEG—
1 tuoi servizi
Retribuzioni
Visualizzazione TFR
Tele TFR
Monitoraggi
Dati sintetici invio
flussi
Torna Pag. Inizials

Per poter monitorare gli invii l'utente potra utilizzare i seguenti criteri di ricerca:

» Regione;

» Provincia;

€ obbligatorio selezionare almeno un criterio.
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area riservata

penvenuto, I

I tuoi servizi
Retribuzioni
Visualizzazione TFR
Tele TFR Monitoraggio Flussi TFR
Monitoraggi

Dati sintaticl Invio 1jpg Monitoraggio : SINTETICO

Area : Mazionale
Regione : Tutke |z Regioni 3
Provincia : Tutte le Provinee

Ricerca

flussi
Torna Pag. Iniziale

La ricerca restituisce le informazioni riportate di seguito con l'indicazione per ciascuna regione

e provincia del numero dei flussi inviati, I'esito (corretto, non corretto) e lo stato.

Benvenuto, N

I tuoi servizi

Retribuzioni
Yisualizzazione TFR
Tele TFR Monitoraggio Flussi TFR
Monitoragagi
Dati sintetici invio Tipo Monitoraggio :SINTETICO
Torngulfjl Iniziale Area: NAZIONALE
g2 Regione : CAMPANIA
Provincia : TUTTE LE PROVINCE

Dati aggiornati al : 12/07/2010

CAMPANIA AVELLING o o o
BEMEVENTC o o o
CASERTA o o o
MAPOLI 1] i} 1]
SALERMO o o o
TOTALE REGIOMNALE o o o

oo oooo

Esporta in Excel

Annulla |

4.4 Utente Regionale: modalita operative

I monitoraggi e la visualizzazione degli esiti degli invii sono anche appannaggio degli uffici

scolastici regionali (USR) con una visibilita regionale delle informazioni.
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area riservata
Bernvenuto, I

Selezionare un elemento della lista.

4 Profili trovati, lista completa paginal

Profilo
Utente Nazionale
Utente Regionale
Utente Provinciale
UTENTE RETRIBUZIONI

o Jo JO e

Annulla

Per questa tipologia di utente le funzioni disponibili sono di due tipi:
. Visualizzazione TFR, per verificare |'esito delle trasmissioni;

. Monitoraggi, per conoscere in maniera sintetica i dati dei TFR inviati.

4.4.1 Visualizzazione TFR
Scegliendo la voce del menu Visualizzazione TFR, il sistema propone la pagina che evidenzia i
dati per i quali & possibile effettuare i criteri di ricerca. In questo caso & necessario impostare

almeno un criterio di ricerca ed & preimpostata la regione.

area riservata

eenvenuto, [N
1 tuoi servizi @ @ ,@
Retribuzioni
Visualizzazione TFR Retribuzione ---> Visualizzazione Log -——> Log TFR

Tele TFR
Torna Pag. Iniziale

Regione : LOMBARDIA

Provincia : Im

Anno IWI

Codice Fiscale : I

Data invio Flusso (gg/mm/aaaa):[ \ Dal (gg/mmyfaaaa):[ M\ Al{gef/mm/aaaa) :[
Stato Flusso : I—;l

Per visualizzare I'esito di tutti i flussi {(con o senza errori)
non effettuare alcuna selezione alla voce Stato Flusso

Ricerca
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La lista dei file inviati sara prospettata secondo quanto indicato nella figura appena sopra, e
parimente alla Visualizzazione Log dell’'utente retribuzione, sara possibile visualizzare:

e Nr. Invio: un progressivo numerico identificativo dell’invio;

e Data invio: la data di trasmissione del file;

e Nome flusso: il nome del file inviato;

e Con errore: lo stato di elaborazione del file.

Per tutte le ricerche valgono le regole e i messaggi gia descritti per la funzione di

Visualizzazione Log ad uso dell’utente retribuzione.

4.4.2 Monitoraggi

La funzione di Monitoraggio accessibile al percorso Retribuzioni > Monitoraggi > Dati

sintetici invio flussi, fornisce una sintesi dei TFR inviati a livello territoriale.

area riservata

Benvenuto, IEEEEG—_—
1 tuoi servizi
Retribuzioni
Visualizzazione TFR
Tele TFR
Monitoraggi
Dati sintetici invio
flussi
Torna Pag. Inizials

Per poter monitorare gli invii I'utente potra utilizzare la provincia come criterio di ricerca, dal
momento che la regione & preimpostata.
La ricerca restituisce le informazioni riportate di seguito con lindicazione per ciascuna

provincia del numero dei flussi inviati, I’'esito (corretto, non corretto) e lo stato.
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Benvenuto, N

I tuoi servizi

Retribuzioni
Yisualizzazione TFR

Tele TFR Monitoraggio Flussi TFR
Monitoraggi
Dati sintetici invio  Tjpg Monitoraggio :SINTETICO
Torngu;‘:lg‘ Iniziale Are.? : REGIONALE
Regione : CAMPAMNIA
Provincia : TUTTE LE PROVIMCE

Dati aggiornati al : 12/07/2010

Regione Provincia Tot. Flussi Non corretti Corretti In L avorazione
CAMPANIA AVELLING [u] (1] [u]
BEMEVENTO o 1]

CASERTA o o o
MAPOLI o 1] o
SALERNO [u] (1] [u]
TOTALE REGIOMALE o (1] o

oooooo

Esporta in Excel

Annulla |

4.5 Utente Provinciale: modalita operative

I monitoraggi e la visualizzazione degli esiti degli invii sono anche appannaggio degli uffici

scolastici provinciali (USP) con una visibilita provinciale delle informazioni proposte.

area riservata
Benvenuto, N

Selezionare un elemento della lista.

4 Profili trovati, lista completa paginal

Profilo
[ Utente Mazionale
) Utente Regionale
L Utente Provinciale
Lol UTENTE RETRIBUZIOMNI
fnnulia

Le funzioni disponibili per questa tipologia di utente sono di due tipi:
. Visualizzazione TFR, per verificare |'esito delle trasmissioni;

. Monitoraggi, per conoscere in maniera sintetica i dati dei TFR inviati.

RTI: HP Enterprise Services, Accenture, Auselda AED Group Pagina 23 di 33



Manuale utente Tele TFR

4.5.1 Visualizzazione TFR
Scegliendo la voce del menu Visualizzazione TFR, il sistema propone la pagina che evidenzia i
dati per i quali & possibile effettuare i criteri di ricerca. In questo caso € necessario impostare

almeno un criterio di ricerca e sono preimpostate la regione e la provincia.

area riservata
eenvenuto, [N

1 tuoi servizi
— —
Retribuzioni @ @ r@
Visualizzazione TFR Retribuzione ---> Visualizzazione Log -——> Log TFR
Tele TFR
Torna Pag. Iniziale
Regione : LOMBARDIA
Provincia : MILANO
Anno [zan8/z010 =
Codice Fiscale : I
Data invio Flusso (gg/mm/aaaa):| % Dal (gg/mm/aaaa): \ Al {gg/mm/aaaa) :
Stato Flusso : | -

Per visualizzare I'esito di tutti i flussi {(con o senza errori)
non effettuare alcuna selezione alla voce Stato Flusso

Ricerca

La lista dei file inviati sara prospettata secondo quanto indicato nella figura appena sopra, e
parimente alla Visualizzazione Log dell’'utente retribuzione, sara possibile visualizzare:

e Nr. Invio: un progressivo numerico identificativo dell’invio;

e Data invio: la data di trasmissione del file;

e Nome flusso: il nome del file inviato;

e Con errore: lo stato di elaborazione del file.

Per tutte le ricerche valgono le regole e i messaggi gia descritti per la funzione di

Visualizzazione Log ad uso dell’'utente retribuzione.

4.5.2 Monitoraggi
La funzione di Monitoraggio accessibile al percorso Retribuzioni > Monitoraggi > Dati

sintetici invio flussi fornisce una sintesi dei TFR inviati a livello territoriale.
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/3 SID1 - Home page | MIUR | - Microsoft Internet Explorer 511

Fle Edt WView Favortes Tooks Help | &

QBack - &3 - %] [&) (0| P ssach JrFavortes €| (0 in O - B

Agtdress [{€] http:jimph02054. sidi, i, it 7777 Restribuzionifabruzznhlonitoragoio. do?dispatch—lnachprimatola—trusafuna=3851 7aor=S0 B s \Lm =
Estruzione I portale d SIDI

area riservata
genvenuto, N

I tuoi servizi
Retribuzioni
visualizzazione TFR
Tele TFR Monitoraggio Flussi TFR
Monitoraggi
ga“ sintetici invio 1jpg Monitoraggio : SINTETICO
st Area : Provinciale
Torna Pag. Iniziale 4
Provincia : MILANG

Ricerca

d Iﬂﬂ

[&] pone [T [ @ ustedsites
@istart| | (5 @  |[€]5101- Home page | m.. O oE

Per poter monitorare gli invii l'utente non deve selezionare alcun criterio di ricerca dal
momento che i dati della regione e della provincia sono gia preimpostati.
Le informazioni visualizzabili sono quelle riportate di seguito con l'indicazione per ciascuna

provincia del numero dei flussi inviati, I’'esito (corretto, non corretto) e lo stato.

area riservata

Benvenuto, —

I tuoi servizi
Retribuzioni
Wisualizzazione TFR

Tele TFR Monitoraggio Flussi TFR
Monitoraggi
gan sintetici invio 7ipg Monitoraggio : SINTETICO
4o Area: PROVINCIALE

Tome Eaginiziale Provincia : MILANO

Dati aggiornati al : 12/07/2010

Provincia Tot. Flussi Non corretti Corretti In Lavorazione
LOMBARDIA MILANG 7 4 g i

Esporta in Excel

Annulla I
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5. Appendice A: elenco errori

5.1 Elenco errori intercettati da MIUR

Codice Descrizione errore
errore
002 MIUR - Errore: Assenza del tipo record 2.";
003 MIUR - Errore: Assenza del tipo record 3"
004 MIUR - Errore: di continuita dei periodi"
005 MIUR - Errore: Il file non & compatibile con il nuovo tracciato del TFR";
006 MIUR - Errore: Importo RPD/CIA non compatibile con periodo di Retribuzione.Cod_fis.:"
007 MIUR - Errore: nella sequenza dei tipi record.";
008 MIUR - Errore: presenza di tipo record non ammesso. Valori consentiti sono:1,2,3,4 € 9."
009 MIUR - Errore: record tipo2 codice IBAN assente"
010 MIUR - Errore: record tipo2 incongruenza tra modalita di pagamento e codice IBAN"
011 MIUR - Errore: record tipo3 con data inizio maggiore di data fine"
012 MIUR - Errore: record tipo4 codice IBAN assente"
013 MIUR - Errore: record tipo4 incongruenza tra modalita di pagamento e codice IBAN"
014 MIUR - Errore: su data fine rapporto"
015 MIUR - Errore: su data inizio rapporto"
016 MIUR - Errore:Presenza di righe vuote nel file 0 assenza del tipo record 9.";
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5.2 Elenco errori intercettati da INPDAP

Codice errore Descrizione errore

102 INPDAP: 1 - Data fornitura assente, errata o maggiore della data sistema

103 INPDAP: 1 - Codice meccanografico istituto assente

104 INPDAP: 1 - Dati identificativi istituto assenti o incongruenti

105 INPDAP: 1 - e-mail istituto assente o errata

106 INPDAP: 1 - Cop indirizzo istituto errato o assente

201 INPDAP: 2 - Codice meccanografico istituto assente o diverso da quello indicato
nell'identificativo fornitura

202 INPDAP: 2 - N. protocollo Presente e data assente (o viceversa)

203 INPDAP: 2 - Data protocollo formalmente errata

204 INPDAP: 2 - Codice fiscale iscritto errato o assente

205 INPDAP: 2 - Cognome o Nome iscritto assente

206 INPDAP: 2 - Indirizzo iscritto assente

207 INPDAP: 2 - Comune residenza iscritto assente

208 INPDAP: 2 - Cap comune residenza iscritto assente

209 INPDAP: 2 - COP comune residenza iscritto assente

210 INPDAP: 2 - Codice qualifica assente o non previsto

211 INPDAP: 2 - Causale cessazione dal servizio assente o errata

212 INPDAP: 2 - Tipo rapporto di lavoro diverso da "D" (Determinato)

213 INPDAP: 2 - Tipo liquidazione diverso da "1" o "2" (1 - Prime liq., 2 - Rilig.)

214 INPDAP: 2 - Data inizio rapporto di lavoro assente, errata o maggiore della data della
fornitura

215 INPDAP: 2 - Data fine rapporto di lavoro assente, errata o maggiore della data della
fornitura

216 INPDAP: 2 - Codice riscatti diverso da "S" o "N" (SI o NO)

217 INPDAP: 2 - Codice recupero diverso da "O" o spazio

218 INPDAP: 2 - Importo non valorizzato se Codice Recupero = 'O’

219 INPDAP: 2 - Codice modalita pagamento assente o diverso da "A", "B" o "P"

220 INPDAP: 2 - Coordinate Bancarie o Postali assenti o incongruenti con Modalita pagamento

301 INPDAP: 3 - Data inizio periodo servizio errata o assente

302 INPDAP: 3 - Data fine periodo servizio errata o assente

303 INPDAP: 3 - Frazione orario servizio assente

306 INPDAP: 3 - Importo voce retributiva errato o assente

307 INPDAP: 3 - Dettaglio periodi incongruenti (assenti o sovrapposti)

309 INPDAP: 3 - Incongruenza tra data inizio e fine periodo o con date rapporto di lavoro

401 INPDAP: 4 - Codice fiscale Beneficiario errato o assente

402 INPDAP: 4 - Cognome o Nome Beneficiario assente

403 INPDAP: 4 - Codice modalita pagamento assente o diverso da "A", "B" o "P"

404 INPDAP: 4 - Coordinate Bancarie o Postali assenti o incongruenti con Modalita pagamento
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6. Appendice B: tracciato record standard MIUR

Il file del TFR inviato dalle scuole, dovra risultare conforme a queste specifiche:

File di tipo ASCII.

Come separatore tra i vari dati viene utilizzato il carattere di pipe (|) rintracciabile sulla

tastiera nel tasto in alto a sinistra sopra al simbolo \.

La sequenza dei dati € la seguente:

Record di testata (primo record) - record di testa con la denominazione della

fornitura Miur

Record di dettaglio (record successivi al primo)

Tracciato delle forniture valido dal 1 giugno 2008 per I'inoltro dei questionari

telematici TFR da parte del MIUR

Record

Nome

e Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note
0 campo
Codice tipo X 1 S valorizzato = record di testa con la
record "Q" denominazione della fornitura Miur
Origine valorizzato =
fornitura X 4 S "MIUR"
data nel
Eo?'aaitura N 8 S formato
AAAAMMGG
Lunghezza 13
totale record
ll'!e'tl:ord 0 Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note
1 campo
Codice tipo X 1 S valorizzato = record di inizio fornitura della
record "1 scuola
formato
Data di invio AAAAMMGG:
) N 8 S data di invio da
del file
parte della
scuola
Codice codice
meccanografi X 10 S meccanografico
co scuola
Codice fiscale X 11 S
scuola
Indirizzo
scuola X 35 S
Cop localita X 4 S
scuola
Denominazio
ne scuola X 2> S
Cap scuola X 5 S
e-mail scuola | X 45 S indirizzo e-mail
della scuola
Nr. Telefono X 20 N

scuola

RTI: HP Enterprise Services, Accenture, Auselda AED Group

Pagina 28 di 33




Manuale utente

Tele TFR

Record | Nome . - . .
nyn campo Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note
Nr. Fax X 20 N
scuola
Nominativo
referente X 40 N
scuola
valori ammessi:
"SX01",
. "ARGO",
Codice SW X 4 S "MSW", "INFO",
"AXIO", "MIVA",
SISD", "CR0O1"
Data
versione SW N 8 S
Spazio
disponibile X 14 N
Lunghezza
totale 280
record
Il'lze'(l:ord o Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note
campo
Codice tipo X 1 S valorizzato = un record per ogni dipendente
record "2"
Codice
meccanografi X 10 S
co scuola
Codice fiscale
Amm.ne X 11 S
iscritto
valorizzato =
Nr. Protocollo X 9 N SPACES
Data valorizzata =
protocollo N 8 N ZERO
Codice fiscale
iscritto X 16 S
Cognome
iscritto X 26 S
Nome iscritto X 26 S
Indirizzo
residenza X 40 S
iscritto
Comune
residenza X 36 S
iscritto
CAP comune
residenza X 5 S
iscritto
COP comune
residenza X 4 S
iscritto
Codice X 6 s
qualifica
Codlce_ cause N 3 S
cessazione
Tipologia .
rapporto di X 1 S valorlzza_to" "
sempre = "D
lavoro
valori ammessi:
) "1" per le prime
T'r%‘;tazione X 1 s liquidazioni: "2"
P per le
riliquidazioni
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Data inizio formato
rapporto di N 8 S AAAAMMGG
lavoro
Il'le'tl:ord o Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note
2 campo
Data fine formato
rapporto di N 8 S AAAAMMGG
lavoro
. . valori consentiti
Flag riscatti X 1 S g o N
Codice Valori ammessi:
X 1 N nAn :
recupero 0" o spazio
obbligatorio se
codice recupero
Importo N 10 N = O. -
recupero alterimenti
valorizzato a
zero
"A" = assegno
circolare non
N trasferibile; "B"
Modalita di X 1 S = accredito su
pagamento

c/c bancario;
"P" = accredito
su c/c postale

obbligatorio se
Modalita di
pagamento =
"B" o "P" .

I primi 2
caratteri,
alfabetici,
devono essere
uno dei codici
nazione previsti
dall'IBAN; i
successivi 2
caratteri devono
essere numerici.
Codice IBAN X 34 N In caso di IBAN
italiani, il quinto
carattere deve
essere
alfabetico, i 10
caratteri
successivi
devono essere
numerici e i
restanti 12
alfanumerici
(non sono
ammessi
caratteri
speciali).

Spazio
disponibile
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Esford i Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note

campo

Lunghezza

totale 280

record

Codice tipo X 1 S valorizzato = record dettaglio periodo servizio:

record n3n obbligatorio almeno uno
formato

Data dal N 8 S AAAAMMGG
formato

Data al N 8 S AAAAMMGG

Frazione

(xx/xx) X > S

Flag periodo valori ammessi:

assenza/pres X 1 S "A" = assenza;

enza "P" = presenza
valori ammessi:

Falg periodo "N" se periodo

retribuito/no X 1 S non retribuito;

n retribuito "S" se periodo
retribuito
valorizzato se
Flag periodo
retribuito = "S"

Importo altrimenti a

Stipendio N 10 S zero; le ultime
2 cifre
rappresentano i
decimali.
valorizzato se
Flag periodo
retribuito = "S"

Importo IS | N 10 s altrimenti a
zero; le ultime
2 cifre
rappresentano i
decimali.
valorizzato se
Flag periodo
retribuito = "S"

Importo altrimenti a

RPD/CIA N 10 S zero; le ultime
2 cifre
rappresentano i
decimali.
valorizzato se
Flag periodo
retribuito = "S"

Importo Altre altrimenti a

s N 10 S .

Indennita zero; le ultime
2 cifre
rappresentano i
decimali.
valorizzato se
Flag periodo
retribuito = "S"

Quota 13~ N 10 s altrimenti a
zero; le ultime
2 cifre
rappresentano i
decimali.

Spazio

disponibile X 16 N

Lunghezza

totale 90

record
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Record

Nome

ngn campo Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note
. . . _ un record per ogni singolo
Codice tipo X 1 S '\I/a'!orlzzato - beneficiario; obbligatorio per causa
record 4 - . .
cessazione = Decesso in servizio
Codlcg _fls_cale X 16 S
beneficiario
Cognome X 26 s
beneficiario
Nome X 26 s
beneficiario
"A" = assegnho
circolare non
s trasferibile; "B"
r:;:rl];t:n?é X 1 S = accreditg su
c/c bancario;
"P" = accredito
Ssu c¢/c postale
obbligatorio se
Codice IBAN | X 34 N Modalita di
pagamento =
"B" 0 "P"
Spazio
disponibile X 16 N
Lunghezza
totale 120
record
Ege'tl:ord e Tipo | Lunghezza Obbligatorio Descrizione Note
campo
Codice tipo X 1 S valorizzato = record di fine fornitura della scuola
record "g"
Tot. record
"1" fornitura N 6 S
scuola
Tot. record
"2" fornitura N 6 S
scuola
Tot. record
"3" fornitura N 6 S
scuola
Tot. record
"4" fornitura N 6 S
scuola
Lunghezza
totale 25
record
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7. Appendice C: esiti Inpdap

A fronte di ogni fornitura telematica MIUR pervenuta in INPDAP, verra prodotto un file di testo

in formato .txt con campi a lunghezza fissa contenente I'esito di tutti i modelli telematici

pervenuti.

Si propone il seguente tracciato:

Nome campo Tipo | Lung. Descrizione Note
CodiceMIUR X 10 Codice Alfanumerico allineato a sinistra
meccanografico MIUR
identificativo della
scuola
DataFornituraTimestamp data 14 Data della fornitura formato AAAAMMGGHHMMSS
con l'indicazione
dell’ora
CFAmMmin X 11 Codice fiscale della Alfanumerico allineato a sinistra
scuola
CFlIscritto X 16 Codice fiscale Alfanumerico allineato a sinistra
dell’iscritto
Cognomelscritto X 26 Cognome dell’iscritto Alfanumerico allineato a sinistra
Nomelscritto X 26 Nome dell’iscritto Alfanumerico allineato a sinistra
DatalnizioServizio data 10 Data inizio del formato AAAAMMGG
periodo di servizio
DataFineSrvizio data 10 Data fine del periodo formato AAAAMMGG
di servizio
TipoPrest N 1 Tipo prestazione Puo assumere i seguenti valori:
= 1 per prime liquidazioni
= 2 per riliquidazioni
Esito N 30 Esito Pu6 assumere i seguenti valori:

dell’acquisizione.

- tutti zero nel caso di acquisizione effettuata
con esito positivo;

- una sequenza di 10 gruppi, ciascuno di 3
caratteri numerici, che individuano le
anomalie di scarto del modello telematico.
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