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Nuovo Progetto "AscoltaMli" (MIM-CNOP):
supporto psicologico per gli Studenti

Dal 28 maggio 2026 diventera operativo AscoltaMlI, il nuovo servizio di supporto
psicologico promosso dal Ministero dell'lstruzione e del Merito (MIM) in
collaborazione con il Consiglio Nazionale dell'Ordine degli Psicologi (CNOP).

Il progetto mira a offrire ascolto e consulenza (non terapeutica) per prevenire
situazioni di disagio e fragilita che possono ostacolare il percorso scolastico.

Il servizio & rivolto specificamente agli studenti dell'ultimo anno della Scuola
secondaria di | grado e del primo biennio della Secondaria di Il grado, & erogato in
modalita telematica, e in via sperimentale.

Lintero processo e gestito tramite la Piattaforma UNICA del MIM:

« Voucher Studenti: | genitori possono richiedere sulla piattaforma un voucher
per un ciclo di cinque incontri individuali in videoconferenza. Il voucher ha un
valore complessivo pari a 250,00 euro, inclusi oneri fiscali e previdenziali se
dovuti. Il numero di voucher disponibili per ogni ambito regionale, entro il limite
massimo delle risorse assegnate dal Ministero dell’istruzione e del merito, &
stabilito con provvedimento adottato annualmente dalla Direzione generale per
lo studente, I'inclusione, 'orientamento e il contrasto alla dispersione scolastica
del MIM.

o Durata Incontri: Il primo colloquio ha una durata di 70 minuti (per concordare
modalita e tempi), mentre i successivi quattro durano 60 minuti ciascuno.

« Scelta del Professionista: Una volta ottenuto il voucher, la famiglia ha 30 giorni
per scegliere lo psicologo dall'elenco dei professionisti abilitati (iscritti all'albo
da almeno tre anni e con specifica esperienza in ambito scolastico).

« Frequenza: Il beneficio e fruibile una sola volta nel corso dell'anno scolastico,
su base volontaria.

Adempimenti da parte delle istituzioni scolastiche:

v Informano studenti e genitori in merito alla possibile erogazione del servizio,
supportandoli nella realizzazione della richiesta e fornendo ogni utile
informazione ai fini dell’erogazione.

v’ Accogliere eventuali segnalazioni da parte dei servizi sociosanitari e assistenziali
territoriali alle istituzioni scolastiche le situazioni familiari, personali o di
contesto che possono recare disagio allo studente, come passaggio
propedeutico all’attivazione di specifici percorsi in casi di intercettazione di
disagio conclamato e rischio che richiedano risposte terapeutiche.

v’ Attraverso la Piattaforma, riceve comunicazione dell’avvio dell’erogazione del
servizio e della conclusione dello stesso.

v Qualora, nel corso dell’erogazione del servizio, il professionista psicologo
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individui situazioni di particolare fragilita dello studente, nel rispetto della
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali e previo
consenso informato, anche in raccordo con gli USR possono promuovere la
stipula di protocolli d’intesa con enti locali e servizi socio-sanitari territoriali, al
fine di definire procedure condivise per la gestione integrata delle attivita a
supporto degli studenti.

Uiniziativa e sostenuta da uno stanziamento di 10 milioni di euro per I'lanno 2025 e di
18,5 milioni di euro annui a decorrere dall’anno 2026.

La liquidazione dei compensi avviene a cura dell’Ufficio Scolastico Regionale
competente, ovvero dalle istituzioni scolastiche delegate dal medesimo USR, a seguito
della ricezione della documentazione comprovante I'avvenuta prestazione.

Qui sotto il link sul sito del CNOP, per approfondimenti utili: normativa di riferimento
(Decreto n. 56 Interministeriale MEF/MIM del 30/03/2026), moduli di adesione,
schede informative e FAQ.
https://www.psy.it/progetto-ascoltami-dal-28-maggio-operativo-il-supporto-
psciologico-degli-studenti/

27/05/2026 La Vice Presidente
Alessandra Ferrari
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